Penerapan Social Media Marketing pada Akun Media Sosial 2ICONS Management (Modeling and Entertainment Agency) by Salsabila, Shafira
LAPORAN KERJA MAGANG 
 
PENERAPAN SOCIAL MEDIA MARKETING PADA 
AKUN MEDIA SOSIAL 2ICONS MANAGEMENT 








NAMA   : Shafira Salsabila 
NIM    : 000 000 20662 
FAKULTAS  : Ilmu Komunikasi 










PERSETUJUAN LAPORAN KERJA MAGANG 
PENERAPAN SOCIAL MEDIA MARKETING PADA 
 AKUN MEDIA SOSIAL 2ICONS MANAGEMENT 




Nama   : Shafira Salsabila 
NIM    : 000 000 20662 
Fakultas  : Ilmu Komunikasi 
Program Studi  : Strategic Communication 
 
 


















Inco Hary Perdana, S.I.Kom., M.Si. 
iii	
	
LEMBAR PERNYATAAN TIDAK MELAKUKAN PLAGIAT 
 
 
Dengan ini Saya: 
 Nama   : Shafira Salsabila 
NIM   : 00000020662 
Program Studi  : Strategic Communication 
 
Menyatakan bahwa Saya telah melaksanakan praktik kerja magang: 
 
 Nama Perusahaan  : 2ICONS Management 
 Divisi    : Marketing – Social Media Specialist 
 Alamat   : Cluster Menteng Residence Bintaro 
    Jl. Purwakarta, Blok FB 5 Nomor 38 
    Tangerang Selatan, Banten, 15412. 
 Periode Magang  : 24 Agustus 2020 – 30 November 2020 
 Pembimbing Lapangan : Anggi Wirya Diputra 
 
Laporan kerja magang ini merupakan hasil karya tulis penulis sendiri dan tidak 
melakukan plagiat. Seluruh kutipan yang bersumber dari hasil karya tulis orang lain 
dan buku yang digunakan untuk laporan kerja magang ini telah penulis sebutkan juga 
lampirkan pada daftar pustaka. 
Jika di kemudian hari terdapat kecurangan atau penyimpangan baik dalam pelaksanaan 
magang maupun dalam penulisan laporan kerja magang, penulis bersedia menerima 
konsekuensi dan bersedia dinyatakan tidak lulus untuk mata kuliah kerja magang yang 
telah saya laksanakan. 
 





PENERAPAN SOCIAL MEDIA MARKETING PADA 
 AKUN MEDIA SOSIAL 2ICONS MANAGEMENT 
(Modeling and Entertainment Agency) 
Oleh: Shafira Salsabila 
Prodi Strategic Communication, Fakultas Ilmu Komunikasi 
Universitas Multimedia Nusantara 
ABSTRAK 
Perkembangan zaman telah membuat para pengguna teknologi dan internet kian 
meningkat. Munculnya berbagai penemuan yang dihasilkan oleh perubahan zaman 
telah menyebabkan adanya perubahan dalam gaya hidup dan pola konsumsi 
masyarakat. Hal ini melatarbelakangi perubahan kegiatan yang dilakukan oleh sebuah 
perusahaan dalam melakukan pemasaran menjadi serba digital. Berbagai macam 
perusahaan berlomba untuk mengembangkan media sosial yang dimiliki dengan 
menyajikan konten yang menarik. Salah satunya adalah 2ICONS Management, sebuah 
perusahaan agensi yang bergerak pada sektor modeling dan entertainment ini 
mengakui bahwa melakukan pemasaran menggunakan media sosial atau Social Media 
Marketing merupakan hal yang sangat tepat untuk saat ini. Menjalani tugas sebagai 
Social Media Specialist Intern di 2ICONS Management yang berlokasikan di Cluster 
Menteng Residence, Jl. Purwakarta, Blok FB 5 Nomor 38, Bintaro ini memberikan 
kesempatan untuk mempelajari lebih lanjut mengenai Social Media Specialist dan 
Social Media Marketing khususnya proses produksi konten dari Social Media 
Marketing tersebut. Dengan bergabung sebagai Social Media Specialist dan bekerja 
pada bidang Social Media Marketing di 2ICONS selama 71 hari kerja. Upaya 2ICONS 
untuk mengaktifkan dan gencar membuat konten pada akun media sosial mereka 
dengan harapan model yang dimiliki dapat menambahkan skill yang mereka miliki, 
ternyata memengaruhi performa akun media sosial yang 2ICONS miliki. Seperti 
konten Social Media Marketing yang dibuat memengaruhi serta meningkatkan 
interaksi 2ICONS dengaan followers mereka dan meningkatnya kredibilitas juga 
transparansi antara 2ICONS dan masyarakat yang masih asing dengan industri 
modeling.  
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